
Ouvidoria

Para quem

➢ Membros da comunidade FMUSP como colaboradores, estudantes, pesquisadores, professores, 

residentes e funcionários terceirizados podem enviar suas manifestações, assim como o público externo 

quando o assunto estiver relacionado a atividades e ações desenvolvidas pela Faculdade de Medicina da 

USP.

Quando

➢ Se o manifestante desejar formalizar uma manifestação sobre solicitações não atendidas pelos canais
regulares de atendimento institucional, ou se quiser enviar elogios, sugestões, reclamações ou
denúncias, pode fazê-lo através do canais oficiais.

Como acessar

➢ Site da FMUSP, e-mail ou presencialmente.

Quando e onde

➢ presencial, na sala 2340, 2º andar (Prédio principal), de segunda a sexta-feira, das 10h às 14h ou a 

qualquer momento através do site: https://www.fm.usp.br/fmusp/ouvidoria/registrar-manifestacao ou 

no e-mail: ouvidoria@fm.usp.br

Saiba mais: https://www.fm.usp.br/fmusp/ouvidoria/home

Rede de Apoio ao Estudante

https://www.fm.usp.br/fmusp/ouvidoria/registrar-manifestacao
mailto:ouvidoria@fm.usp.br
https://www.fm.usp.br/fmusp/ouvidoria/home

